
「 地域で防災」を合言葉に、地域の防災力を高めよう！

自分自身や家族で 備える

「 自助（ 一人一人の役割）」、

地域で 助け合う「 共助（ 地

域の役割）」、行政が行う

「 公助（ 行政の役割）」の３

つがあります。

 ○自助

災害時に自分自身や家族の命を

守るために必要な、最も 基本的

な行動です。家族で災害に備え

るための計画を日頃から 立てて

おき 、災害時に慌てずに対応で

きるよう 準備しましょう 。

 ○公助

国や地方公共団体、警察、消防、

自衛隊などによる公的な支援の

こと です。

 ○共助

普段から 顔を 合わせている地域

の人と 互いに協力し あ い な が

ら 、防災活動に組織的に取り 組

み、災害による 被害を 最小限に

食い止めるため日頃から 準備し

ましょう 。

ライフ ライン問い合わせ先

高畠町上下水道課　 電話：（ 水道） 0 2 3 8 -5 2 -2 3 9 2 （ 下水道） 0 2 3 8 -5 2 -4 4 8 4

◎ 水道・ 下水道

高畠町町民課　 電話： 0 2 3 8 -5 2 -1 5 9 6

◎ ごみ収集・ 被災ごみ・ し 尿処理

高畠町健康子育て課　 電話： 0 2 3 8 -5 2 -1 3 1 2

◎ 医療機関の被害状況

故障等に関する相談受付： 1 1 3 （ 携帯電話から は、 0 1 2 0 -4 4 4 -1 1 3 ）

災害用伝言ダイ ヤル： 1 7 1

◎ 電話

高速道路　 N E X C O 東日本

　 　 　 　 　 お客さ まセンタ ーナビダイ ヤル： 0 5 7 0 -0 2 4 -0 2 4  または0 3 -5 3 0 8 -2 4 2 4 （ 2 4 時間、 3 6 5 日）

　 　 　 　 　 ホームページ： h ttp s ://w w w .e -n e x c o .c o . j p /

一般道路　 高畠町建設課　 電話： 0 2 3 8 -5 2 -4 4 9 1

◎ 道路状況（ 通行止め等）

J R 東日本　 J R 東日本お問い合わせセンタ ー　 電話： 0 5 0 -2 0 1 6 -1 6 0 0

　 　 　 　 　   ホームページ： h ttp s ://w w w . j r e a s t.c o . j p /

◎ 交通機関の運行状況

https://www.e-nexco.co.jp/
https://www.jreast.co.jp/

