
高畠町ホームページリニューアル業務質問回答書（追加）

No 項目 質問内容 回答

１ ■仕様書P.1

1.業務の概要

（4）基本方針⑬

サーバ機器の維持管理やセ

キュリティ対策に関して

は、受託者の管理外の外部

環境ではなく、作業コスト

軽減や迅速な対応を可能と

するため、仕様書に記載の

通り、受託者が管理してい

る施設内の環境を提供する

認識でよろしいでしょう

か。

ご認識のとおりです。

外部環境に依存することで発生し得る

セキュリティリスクや対応遅延を回避

し、あわせて作業コストの軽減および緊

急時を含む迅速な対応を実現するため、

受託者管理下のサーバー環境によるも

のとします。

回答した件について、再質問

がありましたので回答しま

す。

データセンターによるサー

バー使用は対象外となる

か。

障害発生時に外部環境の復旧を待たな

ければならない事態を未然に防ぐため

には、受託者において自律的かつ迅速に

対応可能な体制の整備が不可欠です。

データセンターを活用する場合におい

ても、受託者の管理下で迅速な対応が可

能と認められる場合には、その運用を受

託者管理とみなします。

迅速な障害対応を可能とする体制、対応

フロー等については、提案書内に記載を

お願いします。


